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Kundenhinweise der Martin Jager GmbH & Co. KG nach DSGVO
Aufklarung gem. Art. 13 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutzhinweise gelten fur die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher: Martin Jager GmbH & Co. KG (im Folgenden: Jager), Bgm-Mockel-Str. 12, 86825
Bad Worishofen, Deutschland Email: info@martin-jaeger-haustechnik.de Telefon: 08247/2227 Fax:
08247/9979751

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren
Verwendung
Wenn Sie uns beauftragen, erheben wir folgende Informationen:
Anrede, Titel, Vorname, Nachname,
eine gultige E-Mail-Adresse,
Anschrift,
Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)
Informationen, die fur die Durchfiihrung und Erfullung lhres Auftrages notwendig sind
Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

e um Sie als unseren Kunden identifizieren zu kénnen;

e um Sie angemessen beraten und vertreten zu kénnen;

o zur Korrespondenz mit lhnen;

e zur Rechnungsstellung;

e zur Abwicklung Ihres Auftrages sowie der Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie;
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den
genannten Zwecken fur die angemessene Bearbeitung des Auftrags und fir die beidseitige Erflllung
von Verpflichtungen aus dem Werk-/ Bauvertrag erforderlich.
Die fur die Beauftragung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden 6 Jahre nach Ablauf
des Kalenderjahres, in dem der Auftrag beendet wurde, gespeichert und danach geldscht, es sei
denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AQ) zu einer langeren
Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine dariiber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persdnlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten
Zwecken findet nicht statt.

Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Abwicklung des Auftrags mit Ihnen erforderlich
ist, werden lhre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehort insbesondere die
Weitergabe an Banken, Forderinstitute, Nachunternehmer, Baustoffhandler, Baustoffindustrie, von uns
nach Ricksprache mit Ihnen eingesetzte Rechtsanwalte, Sachverstandige, Steuerberater und
sonstige Personen und Institutionen, wenn es fiir die Abwicklung des Auftrages notwendig ist. Die
weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritten ausschlieRlich zu den genannten Zwecken verwendet

werden.
Bankverbindungen: Martin Jager GmbH & Co. KG Sitz der Kommanditgesellschaft: Bad Worishofen
Raiffeisenbank Schwabmiinchen e.G. Bgm.-Maockel-Str. 12 Registergericht: Memmingen HRA 12582, persénlich haftender
IBAN: DE74 7206 922000005143 06 86825 Bad Worishofen Gesellschafter: Jager Verwaltungs GmbH, Bad Wérishofen
SWIFT-BIC: GENODEF1SMU Tel. 08247/2227 Registergericht: Memmingen HRB 159 15
Sparkasse MM-LI-MN Fax 08247/9979751 Geschaftsflihrer Martin Jager
IBAN: DE83 73150000 10016304 80 info@martinjaeger-haustechnik.de Steuernummer: 140/168/10909 n l rOj '
SWIFT-BIC: BYLADEM1MLM www.haustechnik-jaeger.de Ust-ID-Nr. DE 295 179 852



4. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung, soweit diese notwendig war
jederzeit gegenlber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung,
die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfihren dirfen;

e gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
zu verlangen. Insbesondere koénnen Sie Auskunft (ber die Verarbeitungszwecke, die
Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das
Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns
erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschliellich Profiing und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten
verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung |hrer
bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausibung des Rechts auf freie
MeinungsauBerung und Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmafig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen,
Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen oder Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

e gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

e gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht
sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen daten nicht rechtmaRig erfolgt. Die
Anschrift der fur Jager zustandigen Aufsichtsbehdrde lautet: BayLDA, Bayerisches Landesamt
fur Datenschutzaufsicht, Promenade 27, 91522 Ansbach, Tel.: +49 (0) 981 53 1300, E-Mail:
poststelle@lda.bayer.de.

5. Widerspruchsrecht

Sofern |hre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemafR Art. 6
Abs.1 S.1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemafl Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daflr
Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben.

Moéchten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an info@martin-
jaeger-haustechnik.de.

6. Hinweis:
Die Kommunikation zwischen uns und Ihnen erfolgt mit unverschlisselter E-Mail und
unverschlisselten Messenger Diensten.

Die Martin Jager GmbH & Co. KG unterliegt keiner gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht. Auf
Aufforderung sind wir verpflichtet lhre Daten an Strafverfolgungsbehorden (Polizei,
Staatsanwaltschaft, Steuerfahnung, Zoll) bekannt zu geben.



Allgemeine Geschaftsbedingungen

liche Waren und istungen werden von uns ieflich nach den nachfolgend
gen erbracht. Die U AN steht fiir Auft h die Abkii AG steht fiir Auftraggeber,
1. Definitionen:

1.1. Einheitspreis

Der Einheitspreis ist der Preis, der je Einheit einer in dem Leistungsverzeichnis (+.2.) beschriebenen Teilleis-
tung berechnet wird. Die Gesamtvergiitung ergibt sich aus dem Produkt von Einheitspreis und den tatsichlich
ausgefiihrten Leistungseinheiten, die durch ein Aufmat (1.4.) zu bestimmen sind. Die tatséchlich ausgefiihrten
Leistungseinheiten kénnen von der im Vertrag vorgesehenen Zahl abweichen, so dass auch die Vergiitung in
der Scl g (1.9.) von der im Vertrag 1en kann.

1.2. Leistungsverzeichnis
Das Lei: eichnis ist die der durch den AN zu erbringenden Leistungen im Rahmen dieses
Auftrages, zur Festlegung des Auftragsumfanges und der geforderten Qualitdt.

1.3. Regie

Unter Regie ist zu verstehen, dass die Vergiitung des ANs aufgrund vereinbarter Sitze fiir den tatsachlichen
Aufwand an Personal- und Maschinenstunden sowie Material erfolgt. Die Regiearbeiten sind auf Regieberich-
ten iftlich fe Diese ieberi sind dem AG oder dem von ihm benannten Vertreter zu
ibermitteln. Der AG muss sodann diese Regieberichte binnen drei Werktagen (Werktage sind alle Wochenta-
ge auBer Samstag und Sonntag) Uberpriifen und abgezeichnet an den AN wieder zu iibergeben. Einwendun-
gen gegen die im Regiebericht aufgezeichneten Arbeiten, knnen nur binnen dieser drei Tage vorgetragen
werden. Sofern der AG die Regieberichte nicht binnen drei Werktagen dem AN unterzeichnet zuriickgibt, hat
der AN das Recht die Regiearbeiten sofort einzustellen. Macht er von diesem Recht Gebrauch, muss er den AG
hiervon vor Einstellung der Arbeiten unterrichten.

1.4. Aufmalk

Unter Aufmaf ist die Ermittlung des Umfangs (Massen) der Bauleistungen zu verstehen. Diese Mengenermitt-
lung (Massenermittlung) dient anhand der Einheitspreise (1.1.) der Ermittlung der erbrachten Leistung und ist
Grundlage fiir die Schlussrechnung (1.9.). Das AufmaR ist nach den Regeln der Technik, das bedeutet, nach
den fiir das jeweilige Gewerk (1.10.) bestehenden DIN Normen zu erstellen. Soweit es fiir das Gewerk (1.10.)
keine DIN Norm vorhanden ist, die die Art und Weise der Erstellung des AufmaRes vorgibt, erfolgt das AufmaB
gemiR der Angaben im Leistungsverzeichnis (1.2.).

1.5. Zusatzleistungen

Hierunter Fallen alle Leistungen die zur Erfillung des hes/ rhab lig sind
(notwendige Zusatzleistungen), die aber aufgrund U it nicht vom Lei ichnis (1.2.)
umfasst sind. Darunter fallen auch Leistungen, die erst im Laufe des hat beauftragt

Zusatzleistungen) wurden. Zusatzleistungen, die aufgrund von Plananderungen anfallen, sind notwendige
Zusatzlelstungen.

1.6, Mengenanderungen

Hierunter fallen Abweichungen des Umfangs von tatsichlich ausgefiihrten und im Leistung: it (1.2.)
aufgefiihrten Eau\elstungen Bei Mengenandemngen die aufgmnd Vorgabe dur:h den AG erfolgen handelt es
sich um Lei: ungen. des L (1.2.)} die nicht zur Ausfihrung

gelangen, gelten nicht als Mengenanderungen.

1. Abnahme

Dies ist die Erklarung des AGs nach Fertigstellung der Arbeiten, dass diese Arbeiten vertragsgemaR und
erfilllungstauglich erstellt wurden. Kleinere bzw. unwesentliche Mangel, die die Er1u|lung5taughchkelt nicht
beeinflussen, rechtfertigen nicht zur g der Abnahme. Die Er keit ist immer dann
gegeben, wenn das Nachfolgegewerk (1.10.) aufsetzen kann oder die fertigen Arbeiten gemdR ihrer
Bestimmung genutzt werden konnen.

1.8. Abschlagsrechnung
Dies ist eine Zwischenabrechnung wahrend der Bauausfiihrung um dem AG die bis dahin erbrachte Bauleis-
tung und das aufgewendete Material zu vergiiten.

1.9. Schlussrechnung
Die Schlussrechnung ist die abschlieRende Berechnung der Bau\esstung auf Basis des Aufmasses (1.4.). Sie
beinhaltet simtliche Arbeiten und Massen die zur lig waren. Sie fihrt den
Endpreis, alle vorher Al

(1. s)und ahlungen auf.

1.10. Gewerk
Unter Gewerk versteht man abgeschlossene Leistungen, die einer bestimmten Fachrichtung zuzuordnen sind.

1.1, Mangel

Ein Mangel liegt vor, wenn das Gewerk (1.10.), oder Teile davon nicht so beschaffen sind, wie vertraglich
vereinbart. Eine Abweichung des Gewerkes von der Vorstellung des AGs ist hingegen kein Mangel. Ein Mangel
berechtigt den AG vom AN die Beseitigung bzw. Behebung des Mangels zu verlangen. Kann der Mangel nicht
beseitigt werden, kann der AG den Werklohn reduzieren. Ein Mangel gilt als unwesentlich, soweit er die
Gebrauchsfahigkeit nicht einschrankt und nicht auf dem Fehlen einer wesentlichen Eigenschaft beruht. Hier ist
alleine auf die Funktion abzustellen.

1.12. Sicherheitsleistung

Unter Sicherheitsleistung ist die Besicherung, also die Absicherung der Vergiitung des AN zu verstehen. Diese
Besicherung kann durch jede Art der Sicherheitenstellung erfolgen, wird aber meist iiber eine Bankbtirgschaft
erbracht. Soweit nach diesem Vertrag eine Sicherheitsleistung vereinbart ist, gelten die dafir bestimmten
gesetzlichen Bestimmungen des § 648a BGB.

2. Regelungen fir werkvertragliche Leistungen
Die nachfolgenden Regelungen gelten soweit wir eine bauliche Leistung zu erbringen haben.

2.1 Widerspriiche
Bei Widersprilchen in Bezug auf Ausfiihrung, Umfang und Menge geht die Leistungsbeschreibung vor dem
Plan, der Plan wiederum vor den anderen Anlagen.

2.2. Vergiitung

Dem AG ist bekannt, dass der hier aufgefiihrte Preis fir die Bauleistung von dem nach Durchfiihrung der
Bauarbeiten zu berechnenden Preis abweichen kann. Grund hierflir ist, dass bei Erstellung des Leistungsver-
zeichnisses (1.2.) die Massen (1.4.) nur kalkulatorisch ermittelt werden kénnen. Die tatsachlichen Massen (1.4.)
ergeben sich erst nach Fertigstellung der Arbeiten durch das AufmaR (x.4.). Ein weiterer Punkt fiir eventuelle
Preisabweichungen kénnen (1.5.) und/ oder L 5 (1.6.) sein.

Weichen die festgestellten Massen (1.4.) um mehr als 10% von dem urspriinglichen Leistungsverzeichnis ab, so
sind bei einer Abweichung der Massen, die nicht auf einer durch den AG veranlassten Leistungsanderung (1.6.)
beruhen, nach aben die Einheitspreise um den halftigen Prozentsatz der Abweichung zu reduzieren und bei
einer Abweichung nach unten um den hilftigen Prozentsatz der Abweichung zu erhdhen.

2.3. Lei: =1 gen (1.6.) und i (1.5.)
Leistungsénderungen und zusdtzliche Leistungen kénnen jederzeit in Textform vereinbart werden,

2.4. Wasser und Strom
Dem AN werden Wasser- und Stromanschluss unentgeltlich zur Verfiigung gestellt.

2.5. Abnahme (1.7.)

Der AG ist ve i dass Gewerk (1.10.) sofem nicht nach der
Beschaffenheit des (1.10) die Abnahme (1.7.) ist. Wegen Mingel
(1.11.) kann die Abnahme (1.7.) nicht verweigert werden.

Der Abnahme (1.7.) steht es gleich, wenn der AG das Gewerk (1.10.) nicht innerhalb einer ihm vom AN
bestimmten angemessenen Frist abnimmt, obwohl er dazu verpflichtet ist. Eine Frist von einer Woche gilt als
angemessen. Zudem gilt die Abnahme mit der Zahlung der Schlussrechnung als bewirkt, soweit der AN hierauf
in der Schlussrechnung hinweist.

2.6. Zahlungen

Zahlungen sind nach Rechnungszugang beim AG sofort fillig. Der Zugang gilt zwei Werktage (Werktage sind
alle Wochentage auler Samstag und Sonntag) nach Aufgabe zur Post als erfolgt. Unabhingig ob im
Folgenden Abschlagszahlungen (1.8.) vereinbart werden, hat der AN nach Abschluss der Arbeiten eine
Schlussrechnung (1.9.) zu erstellen. Soweit der AG mit der Zahlung einer Abschlagszahlung um mehr als 3
Werktage (Werktage sind alle Wochentage auBer Samstag und Sanntag) in Verzug gerat, darf der AN die
Arbeiten sofort einstellen. Fiir Schaden, die dem AG aufgrund einer solchen Baueinstellung entstehen, haftet
der AN nicht.

2.7. Verjahrung von Mingelanspriichen
Mangelansprilche des AG verfihren innerhalb der gesetzlichen Fristen § 634a BGB. Das bedeutet, dass bei
Arbeiten an Geb3uden die Frist 5 Jahre betrigt. Sie beginnt mit der Abnahme (2.7.).

2.8. Termine/Ausflihrungsfristen

Der AN hat Verspitungen, deren Ursache nicht in seinem Verantwortungsbereich liegen oder aufgrund
Zahlungsverzuges durch den AG entstehen, nicht zu verantworten. Soweit die Ursache im Verantwortungsbe-
reich des AN liegt, haftet dieser nur fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit und auch nur fiir den typischer Weise
durch eine Verspétung eintretenden Schaden.

Dem AG ist bekannt, dass eine Verspitung zu Folgeverspitungen filhren kann. Sie entstehen dadurch, dass
sich aufgrund der pétung beim AN eine (U g mit anderen B haben ergibt. Insoweit sind die
anderen Bauvorhaben vorrangig. Fir Folgeverspétungen hat der AN wie fir normale Verspétungen
einzutreten, Diese Eintrittspflicht entfillt, soweit die fiir die Folgeverspitung ursichliche Verspatung nicht
vom AN zu vertreten ist.

2.9. fiir Méang, iBung

Kommt der AN einer Aufforderung des AG Zur Mingelbeseitigung nach und
. gewihrt der AG den Zugang zum Objekt zum vereinbarten Termin schuldhaft nicht oder
. stellt sich heraus, dass ein Mangel objektiv nicht vorliegt,
hat der AG die Aufwendungen des AN zu ersetzen. Mangels Vereinbarung der Satze gelten ortsiibliche Satze.

2.10. Eigenleistungen

Soweit der AG bei dem i ingen erbringt, der AN fiir diese Eigenleistungen
keine Gewshrleistung. Fir Verspitungen im Baufortschritt die aufgrund mangelhafter, fehlerhafter oder
verspateter Eigenleistung des AG entstehen, haftet der AN nicht.

2.11. eigene Materiallieferung durch den AG

Soweit eigene Materiallieferungen durch den AG zuldssig sind bermimmt der AN fiir diese Materialien/
Gegenstéinde keine Gewihrleistung. Die icht fiir die andigkeit und 1 iheit der
Materiallieferung abliegt dem AG.

2.12. Materiallieferung durch den AN

Soweit der AN dem AG Material liefert iberimmt der AN die iibliche Gewahrleistung. Die Gewahrleistung fiir
Fliesen, Natursteine oder Materialen, die zum Einbau in ein Gebdude bestimmt sind, betrgt 5 Jahre. Bei
Naturprodukten wie 2.B. in kann Keine Gewdhrleis fiir Muster- und Farbgleichheit ibermommen
werden. Auch kann der AN keine Gewshr fir ein bestimmtes Muster oder farbliche Zusammensetzung bei
Naturprodukten Obernehmen. Soliten die vom AN gelieferten Naturprodukte nicht den Geschmack des AG
treffen oder thm nicht gefallen, so stellt dies keinen Mangel dar. Die Gewshrleistung fir Fliesen und
Naturprodukte beinhaltet die gleichen Einschrankungen wie unter 3.3. dieser AGBs.

Wieiter kann bei Anderungswiinschen des AG, die nach Abschluss der Planung erfolgen, keine Gewahrleistung
dafiir tibernehmen, dass sollte hierdurch bedingt eine Nachbestellung an Materialnotwendig werden, die
Produkte identisch sind. Das betrifft die Lieferung von Fliesen und Natursteinen aus unterschiedlichen

Chargen.
Der Auf kann keine Gi ung flir exakte Farbtdne bei Einbauprodukten wie keramische
G A Mébel und Accessoires soweit nicht eine bestimmte Farbe gemig RAL vertraglich

vereinbart wurde, Der AG wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass bei unterschiedlichen Produkten der
Farbwert einer normal chne Bezug auf RAL angegebenen Farbe durchaus in Nuancen unterschiedlich sein
konnen. Solche Unterschiede stellen keinen Mangel dar.

2.13. Wartungsfugen| Haarrisse

Fiir Wartungsfugen (Dehnungsfugen) kénnen wir grundsatzlich nur eine Gewahrleistung fiir 6 Monate geben.
Wir gewahrleisten, dass sémtliche Wartungsfugen von uns nach dem Stand der Technik verschlossen werden.
Fir die Dauerhaftigkeit kénnen wir jedoch keine Gewshrleistung Gbernehmen. Fir samtliche Schaden, die
aufgrund Fugendffnung nach Ablauf von 6 Monaten entstehen, sind wir nicht eintrittspflichtig. Etwas anderes
ergibt sich nur dann, wenn wir iber einen Wartungsvertrag die g flr diese Fugen U

haben.

Haarrisse an Materialiibergangen, Ecken, Wand-Deckeniibergang und Fugen sind kein Mangel.

2.14. Hinweispflichten

Der AG hat die Pflicht den AN iiber alle Belange, die eine Erschwerung der Arbeiten zur Folge haben kénnten
zu informieren. Dies sind zum Beispiel Kenntnisse {iber die Bodenbeschaffenheit oder auch behdrdliche
Auflagen und/oder Vorgaben.

2.15. fehlende Unterlagen

Fir Schiden, oder sonstige die ihre Ursache in der fehlenden Beibringung von
Unterlagen undy oder Informationen durch den AG hat, haftet der AN nicht.
Der AN weist darauf hin, dass er ohne Vorlage der i die Arbeiten igern kann.

2.16. Biirgschaften

Biirgschaften des AN miissen ausdriicklich vereinbart werden. Soweit AG und AN einen Gewahrleistungsein-
behalt vereinbart haben, darf der AN diesen zu jeder Zeit durch Vorlage einer Gewahrleistungsbiirgschaft
ablasen bzw. einfordern. Fir Auftrige mit einem Gesamtvclumen unter 500 EUR netto stellt der AN
grundsatzlich keine Vertragserfiillungsbiirgschaften.

3. Regelungen Verkauf
Nachfolgende Regelungen gelten, soweit wir nur Material verkaufen.

3.1. Eigentumsvorbehalt

Sémtliche von uns gE”EFEI’tE Ware bleibt 5o|ange in unserem Eigentum bis der Kiufer die Ware vo}l;t'and[g
bezahlt hat. Sclange die Ware nicht volistindig bezahlt ist, ist ein Weiterverkauf der von uns gelieferten
Waren nicht erlaubt.

3.2. Falligkeit/ Zahlung

Der Kaufpreis filr Kaufware ist sofort nach Aushindigung an den Kunden fallig. Es ist uns gestattet die

Einrdumung des Besitzes von einer Teilzahlung oder vollstandigen Zahlung des Kaufpreises abhingig zu

machen. Soweit der Kaufer Artikel bestellt, die eigens fir ihn gefertigt oder nach MaR geschnitten werden

oder eigens fiir ihn bestellt werden missen, ist der Kaufpreis im Voraus zu entrichten. Ungerechtfertigte
lige sind E und werden nacl 2

3.3. Gewihrleistung
3.3.1. Fliesen: Fliesen werden gebrannt und jede Charge fallt unterschiedlich aus. Filr leichte Farbabweichun-
gen, leichte Abwerchungeu im Furmal, leichte Abweichungen in der Dicke kann bedingt durch den Produkti-
keine Gewshrleistung werden. Leichte Abweichungen liegen dann vor, wenn
zwischen einer Referenzfliese und der gelieferten Fliese Unterschiede bestehen obwohl die Fliesen ihrem
Grundfarbwert nach, der liberschligigen Grofie und Dicke gleich aussehen.
Insbesondere bei Fliesen mit groem Format kann es aufgrund des Produktionsprozesses dazu kommen, die
Fliese nicht 100% plan ist. Abweichungen davon (Schilsselung) stellen keinen Mangel dar, soweit die
Schiisselung nicht mehr als 100% der Fliesendicke betrgt oder Herstellungsbedingt unvermeidbar sind.
3.3.2. Natur natiirlich und auf den Entstehungsprozess kann kein Einfluss
genommen werden. Deswegen kann keine Gewdhrleistung fir Muster- und Farbgleichheit Ubernommen
werden Auch kénnen wir keine Gewdhr flr ein bestimmtes Muster oder farbliche Zusammensetzung
Sollten die geli dukte nicht den Geschmack des Kaufers treffen oder ihm nicht
gefallen, so stellt dies keinen Mangel dar. Die Ware ist dennoch vollsténdig zu bezahlen.
3.3.3. Ferner libernehmen wir keine Gewdhr dafiir, dass die vom Kunden gekauften Fliesen oder Naturproduk-
te sich fiir den vom Kunden angedachten bzw. vorgestellten Zweck eignen. Eine Gewdhrleistung konnen wir
diesbeziiglich nur iibernehmen, wenn der Kunde uns vor Kauf iber die geplante Verwendung informiert hat
und wir die Geeignetheit schriftlich zugesichert haben.
3.3.4. Wir tibernehmen auch keine Gewahrleistung fiir Flecken, insbesondere Kalkflecken, die sich durch den
Kontakt mit Wasser ergeben. Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass zur Vermeidung von Kalkflecken die
Oberfliche nach Kontakt mit Wasser vom zu befrefen ist. Wir weisen ebenfalls i 1 darauf
hin, dass viele im Handel angebotene Badreiniger die Oberfliche angreifen konnen.
3.3.5. Soweit der Kunde von einem bestimmten Produkt weitere Produkte nachbestellt, kénnen wir nicht
garantieren, dass die nachbestellten Produkte in Form, Farbe, Giite und Dicke dem Varprodukt entsprechen.
Machdem insbesondere bei Fliesen jede Charge anders ausfallt, sind Veranderungen durch den Produktions-
prozess bedingt.

3.4. Lieferfristen
Lieferfristen gelten als nicht vereinbart, es sei denn der Verkdufer hat sie schriftlich bestatigt.

3.5. Abnahme
Sofern gelieferte Ware nicht binnen 8 Tagen seit (/bergabe als fehlerhaft ader beschidigt reklamiert wird, gilt
sie als vertragsgemaR.

4. Aligemeine Regelungen
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g von uns sind frei und unverbindlich. Unsere Angebate stellen ein Angebot an
den Kunden dar aufgrund dessen er uns antrigt mit fhm tber den Inhalt des Angebots einen Vertrag
abzuschlieflen. Erst wenn wir dem Vertrag in Textform zugestimmt haben, oder den Vertrag unterschrieben
haben, ist der Vertrag geschlossen.

4.2. Salvatorische Klausel

Sofern Vereinbarungen dieses Vertrages, egal aus welchen Griinden unwirksam sind oder unwirksam werden,
50 beriihrt dies den Bestand des Vertrages als solches nicht. Die Parteien vereinbaren bereits jetzt schon, dass
sie anstelle der i g eine i g treffen werden, die im Sinn der urspringlich
gewollten Vereinbarung lnhalthch am nahesten kommt.

4.3. Schriftform
Anderungen des Vertrages milssen, damit sie wirksam vereinbart werden konnen, schriftlich abgefasst
werden. Die Parteien kénnen dieses Schriftformerfordemnis nur durch eine schriftliche Vereinbarung aufheben.

5. gewerbliche Kunden/ Auftraggeber
Fur gewerbliche Kunden/ Auftraggeber gelten zusitzlich nachfolgende Bestimmungen:

5.1. Die Gewshrleistung bei Werkvertrigen sowohl betreffend die W als auch die

gen wird auf 4 Jahre begrenzt.

5.2. Materiallieferungen sind sofort nach Erhalt zu Uberpriifen. Die Rige von Fehler, Mangel oder Falschliefe-
rung hat unverziiglich zu erfolgen. Verspatete Riigen gehen zu Lasten des Kunden.

5.3. Mit dem Verkauf ist keine Zusmhemngzur Geeij it filr i Verwer

S fiir alle AL ingen ist der G des AN bzw. Verkiufers.




